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２ ０ ２ ４ 年 ９ 月 ２ ５ 日 

株式会社ＪＲ西日本金沢メンテック 

西日本旅客鉄道株式会社 金沢支社 

 

敦賀駅・越前たけふ駅におけるお掃除ロボットの稼動について 

～ 「日中の駅」におけるお客様とロボットの共存 ～ 

 

(株)ＪＲ西日本金沢メンテック（本社：石川県金沢市 社長：上村健吾）及び

西日本旅客鉄道(株)（本社：大阪府大阪市 社長：長谷川一明）では、「安全、

安心で、人と地球にやさしい交通」や「持続可能な社会」の実現を目指した取り

組みとして、ロボットによる清掃サービスの提供を進めています。 

(株)ＪＲ西日本金沢メンテックでは、かねてより駅ビルにおいて清掃ロボット

を運用していますが、ロボットによる清掃サービスを鉄道駅へ拡大するにあた

り、全国初となる「日中の駅」における本格的な運用を実現すべく今春から試行

を重ねてまいりました。このたび、試行結果が良好であったことを受け、10 月

1 日より本稼働することとなりましたので、お知らせいたします。 

 

１．実施箇所  北陸新幹線  敦賀駅・越前たけふ駅 各コンコース 

２．時 間 帯  敦賀駅   ：6 時頃 ～ 8 時頃 

越前たけふ駅：14 時頃 ～ 16 時頃  ※ いずれも変更の場合あり 

 

 

 

 

 

 

 

 

      敦賀駅で使用するロボット      広大な敦賀駅の乗換コンコース 

 

 

 


